MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski ul. Swietokrzyska 11/21 00-919
Warszawa

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu LISTY@NBP.PL

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz DOSTEPNOSC@NBP.PL

Telefon kontaktowy +48221854370

Data 31-03-2025

Miejscowos¢ Warszawa-Srédmiescie (dzielnica m. st. Warszawy)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo mazowieckie
Powiat Warszawa
Gmina Srodmieécie (dzielnica w m.st. Warszawa)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 16

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 13
b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 0
c. Liczba !audypkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 3
komunikacyjnych
2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)
a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 13
b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 3

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (tak) Srodki techniczne (tak) Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego 13

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 3

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 13
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 0
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 3

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

3.
o

Niezgodna

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tctform.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://wniosek-dpe.nbp.pl/
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android,

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

Liczba wnioskéw - ogotem

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
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Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat TAK (tak) NIE (nie) I:I
dostep alternatywny?

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem 84
z tego w postaci wsparcia innej osoby 82
z tego w postaci wsparcia technicznego 2
z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu 0

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?
Architektoniczna (tak) Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (tak)

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: Animatorzy Centrum Pienigdza NBP oraz pracownicy
DEW/WECP uczestnicza w szkoleniach dotyczacych pracy z osobami o réznych typach niepetnosprawnosci oraz
szczegblnych potrzebach, dzieki czemu sg w stanie kazdorazowo dostosowac przekaz oraz trase zaje¢ do potrzeb grupy.;

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat .
whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona4z5



Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona5z5



MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300058 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Biatymstoku ul.
Piekna 1, P.O. Box 2 15-282 Biatystok

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.bialystok@nbp.pl
E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370

Data 31-03-2025

Miejscowosé Biatystok (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo podlaskie
Powiat Biatystok
Gmina Biatystok (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 0

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 1
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

W Oddziale zostat opracowany dokument ,Dostepnos¢ architektoniczna Oddziatu Okregowego NBP w Biatymstoku”,
ktéry zostat umieszczony na stronie internetowej NBP pod adresami: https://nbp.pl/dostepnosc/deklaracja-nbppl/ oraz
https://nbp.pl/o-nbp/struktura-organizacyjna/oddzialy-okregowe-nbp/bialystok/. Z dokumentu tego, osoby planujace
odwiedzi¢ nasz Oddziat moga dowiedzied sie jakie ograniczenia architektoniczne i informacyjno-komunikacyjne

wystepujg w budynku

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych
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Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna

3.
o

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

(i
Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

3.
o

Czesciowo zgodna

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

(ni
(

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

3.
o

Niezgodna

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/
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https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
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https://tctform.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://wniosek-dpe.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details? Zgodna (nie) []

id=pl.nbp.mojenbp

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (nie) |:| NIE (tak)
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS . v
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak) .
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (nie) D NIE (tak)
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtdwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
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4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
od os6b ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)
komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskéw - ogétem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (tak) NIE (nie) (]

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

O O [W W

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?
Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (tak)

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: Klient niedowidzacy poprosit o wsparcie przy obstudze
samoobstugowego urzadzenia do zamiany monet (odczytanie tekstu z monitora urzadzenia). Pracownik Wydziatu
Kasowo-Skarbcowego udzielit pomocy zaréwno podczas obstugi urzadzenia jak i przy okienku kasowym.

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) I:I NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogotem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni
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Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3.Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktérej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) D
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) D
Opis stowny

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona5z5



MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300065 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Bydgoszczy ul.
Jagielloriska 8 85-067 Bydgoszcz

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.bydgoszcz@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Bydgoszcz (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie
Powiat Bydgoszcz
Gmina Bydgoszcz (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 4

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 3
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 4
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Oddziat Okregowy NBP w Bydgoszczy posiada pochylnie dla wézkéw inwalidzkich wyposazong w porecze, co umozliwia
osobom z niepetnosprawnosciami tatwiejszy dostep do budynku. Przy drzwiach wejéciowych umieszczony jest domofon
ze specjalnym oznaczeniem dla oséb niepetnosprawnych. Domofon taczy sie bezposrednio ze Strazg Bankowa, ktéraw
razie potrzeby utatwia osobie niepetnosprawnej wejscie do Oddziatu i sali operacyjnej. Ponadto Straz Bankowa zapewnia
pomoc merytoryczng, kontaktujac osobe z wtasciwym pracownikiem NBP, co usprawnia obstuge klientéw wymagajacych

szczegoblnego wsparcia.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych
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Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych
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Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

https://tct.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://tctform.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://wniosek-dpe.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS . v
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak) .
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtdwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
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https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/
https://zamowienia.nbp.pl/
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/
https://zloteszkoly.nbp.pl/
https://forms.nbp.pl/
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp

4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
od os6b ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)
komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskéw - ogétem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) (] NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) I:I NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczes$nie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogotem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni
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Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300072 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Gdansku ul.
Okopowa 1 80-958 Gdansk

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.gdansk@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Gdansk (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo pomorskie
Powiat Gdansk
Gmina Gdanisk (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji |:| Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych I:l
lub ratowania (nie) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (nie)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 0
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 1

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Budynek potozony przy ul. Okopowej 1 jest obiektem zabytkowym, jego historyczny uktad zabudowy uniemozliwia
montaz obiektéw architektonicznych przeznaczonych dla oséb z niepetnosprawnosciami ruchowymi.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32
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Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC
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https://wniosek-dpe.nbp.pl/

i < Hmm < i <H<H<H<H<H <} <} < Umymymymymimimy < oy <

LAFN LA R AT RAFE RAFE R AP RO LN RPN LN ISR LS LS L I = AP IS L R A R AR R AR AR R AR RO R AP LS IR L

Czesciowo zgodna (tak) K

IDNNEENDIDDDDDDIDDEEEENNEDID

0000000000000000000000000000

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

Niezgodna (nie

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego

strona2z5



https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

Liczba wnioskéw - ogotem

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
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https://zamowienia.nbp.pl/
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/
https://zloteszkoly.nbp.pl/
https://forms.nbp.pl/
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (tak) NIE (nie) I:I

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem 10
z tego w postaci wsparcia innej osoby 0
z tego w postaci wsparcia technicznego 0
z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu 10

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (tak) Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: Budynek potozony przy ul. Okopowe;j 1 jest obiektem
zabytkowym, jego historyczny uktad zabudowy uniemozliwia montaz obiektéw architektonicznych przeznaczonych dla
0s0b z niepetnosprawnosciami ruchowymi. Przy schodach wejsciowych do Oddziatu przy ul. Okopowej 1, znajduje sie
dzwonek oznaczony specjalnym piktogramem, ktérego uzycie uruchamia procedure obstugi klienta z niepetnosprawnosci
ruchowa. Obstuga oséb niepetnosprawnych odbywa sie na podstawie procedury obstugi oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa w zakresie zamiany waluty polskiej oraz realizacji innych operacji kasowych.

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjne;j? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni
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Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300080 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Katowicach ul.
Bankowa 1, P.O. Box 143 40-007 Katowice

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.katowice@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Katowice (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo slaskie
Powiat Katowice
Gmina Katowice (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 0

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 0

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (tak) Srodki techniczne (tak) Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 1
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 0
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Siedziba Oddziatu Okregowego Narodowego Banku Polskiego w Katowicach znajduje sie przy ul. Bankowej 1.
Pomieszczenia siedziby Oddziatu podzielone s3 na czes$c ogolnodostepng (sala operacyjna) i czes$é biurowa. Czesé biurowa
nie jest dostepna publicznie w sposéb nieograniczony. Wszystkie osoby zaproszone do czesci biurowej podlegaja
obowiagzkowej rejestracji na biurze przepustek. Po okazaniu dokumentu tozsamosci gosciom zostaje wydana jednorazowa
przepustka. Przemieszczanie sie w czesci biurowej mozliwe jest jedynie w obecnosci pracownika NBP.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna

3.
o

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

(ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

3.
o

Niezgodna

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/

https://tctform.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://wniosek-dpe.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details? Zgodna (nie) []

id=pl.nbp.mojenbp

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS . v
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak) .
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtdwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
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4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
od os6b ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)
komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskéw - ogétem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (tak) NIE (nie) (]

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

O O [W W

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (tak)

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: 3 osoby niedostyszace lub gtuchonieme, ktére
potrzebowaty wsparcia w komunikacji. Komunikacja z tymi osobami odbywata sie pisemnie.

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) I:I NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczes$nie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogotem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni
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Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3.Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktérej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) D
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) D
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300183 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Kielcach ul.
Warszawska 46 25-312 Kielce

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.kielce@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Kielce (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo swietokrzyskie
Powiat Kielce
Gmina Kielce (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji |:| Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych I:l
lub ratowania (nie) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (nie)

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego stronalz5



mailto:sekretariat.kielce@nbp.pl
mailto:dostepnosc@nbp.pl

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 0
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 1

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Dostep do Sali obstugi Klienta oraz do pomieszczenia WC zlokalizowanych na parterze budynku biurowego dla oséb
niepetnosprawnych poruszajacych sie na wozkach jest bez barier architektonicznych (dostep do budynku poprzez
pochylnie, ciagi komunikacyjne bez progdw i nieréwnosci umozliwiajace swobodny przejazd wézkiem). W budynku

znajduje sie toaleta dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
Oznakowanie wyjs$¢ ewakuacyjnych - wizualne podswietlane.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna

3.
o

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

(ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

3.
o

Niezgodna

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/

https://tctform.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://wniosek-dpe.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details? Zgodna (nie) []

id=pl.nbp.mojenbp

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS . v
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak) .
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtdwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
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4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
od os6b ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)
komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskéw - ogétem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) (] NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) I:I NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczes$nie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogotem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni
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Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300097 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Krakowie ul.
Basztowa 20 31-156 Krakow

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.krakow@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowo$é Krakéw-Srédmiescie (delegatura)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo matopolskie
Powiat Krakéw
Gmina Krakdéw (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji |:| Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych I:l
lub ratowania (nie) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (nie)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 0
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 1

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

3.
o

Niezgodna

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tctform.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://wniosek-dpe.nbp.pl/
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Niezgodna (nie
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https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

Liczba wnioskéw - ogotem
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Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (tak) NIE (nie) I:I

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem 10
z tego w postaci wsparcia innej osoby 10
z tego w postaci wsparcia technicznego 0
z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu 0

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?
Architektoniczna (tak) Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: Z uwagi na wystepujace bariery architektoniczne w
postaci schodéw znajdujacych sie przed wejsciem gtéwnym do budynku (wejscie od ul. Basztowej 20) oraz schodéw w
holu. W celu umozliwienia dostepu osobom niepetnosprawnym do budynku, zorganizowano alternatywna droge wejscia i
wyijscia dla osdb niepetnosprawnych. Droga ta zostata wytyczona wejsciem od strony pl. Jana Matejki (klatka KB) i przy
wykorzystaniu platformy dla oséb niepetnosprawnych zainstalowanych na schodach w ww. klatce oraz windy osobowej
udostepniony zostat dostep ww. oséb do budynku Oddziatu Okregowego. Osoby niepetnosprawne na wozkach
inwalidzkich moga wjechac do oddziatu samodzielnie po powiadomieniu o tym Strazy bankowej przez domofon
umieszczony na odpowiedniej wysokosci przy drzwiach lub moga poprosi¢ o pomoc przy tych czynnosciach pracownikéw
banku. Dalsze przemieszczanie sie po Oddziale ze wzgledu na drzwi na ciggach komunikacyjnych jest znacznie tatwiejsze i
bezpieczniejsze dla Oddziatu przy wsparciu dodatkowe]j osoby, dlatego traktujemy takie rozwigzanie jako dostep
alternatywny.

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)
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Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3.Czy w okresie sprawozdawczym - tj.od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300105 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Lublinie ul. F.
Chopina 6 20-026 Lublin

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.lublin@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Lublin (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo lubelskie
Powiat Lublin
Gmina Lublin (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 1
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego 0

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 1
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

3.
o

Niezgodna

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tctform.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://wniosek-dpe.nbp.pl/
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Niezgodna (nie
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (nie) |:| NIE (tak)
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (tak) NIE (nie) I:I
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?
a. Petle indukcyjne TAK (tak) C> Liczba 3| NIE (nie) |:|
b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)
c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)
d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)
e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)
3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci
(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:
a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)
komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)
Liczba wnioskéw - ogotem
Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona3z5



https://zamowienia.nbp.pl/
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/
https://zloteszkoly.nbp.pl/
https://forms.nbp.pl/
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona4z5



Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300112 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w todzi al. T.
Kosciuszki 14, P.O. Box 142 90-950 t6dz

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.lodz@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowo$é todz-Srédmiescie (delegatura)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo todzkie
Powiat t6dz
Gmina £6dz (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 2

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 5
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego stronalz5
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 5
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Budynki nie sa w petni przystosowane do obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

3.
o

Niezgodna

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tctform.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://wniosek-dpe.nbp.pl/

i < Hmm < i <H<H<H<H<H <} <} < Umymymymymimimy < oy <
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(

Niezgodna (nie
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

Liczba wnioskéw - ogotem

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego

strona3z5



https://zamowienia.nbp.pl/
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/
https://zloteszkoly.nbp.pl/
https://forms.nbp.pl/
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona4z5



Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300120 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Olsztynie al. M.
J. Pitsudskiego 11/17 10-575 Olsztyn

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.olsztyn@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Olsztyn (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo warminsko-mazurskie
Powiat Olsztyn
Gmina Olsztyn (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji |:| Sprzet lub miejsce do ewakuacji Pracownikéw przeszkolonych I:l
lub ratowania (nie) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (nie)

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego stronalz5
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 1
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych
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Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

3.
o

Niezgodna

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tctform.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://wniosek-dpe.nbp.pl/
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Niezgodna (nie
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

Liczba wnioskéw - ogotem

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
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Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona4z5



Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona5z5



MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300190 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Opolu ul.
Damrota 2b 45-064 Opole

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.opole@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Opole (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo opolskie
Powiat Opole
Gmina Opole (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 0

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 0

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (tak) Srodki techniczne (tak) Zainstalowane urzadzenia (tak)

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 1
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 1
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 0
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

3.
o

Niezgodna

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tctform.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://wniosek-dpe.nbp.pl/
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (tak) NIE (nie) []
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?
a. Petle indukcyjne TAK (tak) C> Liczba 1| NIE (nie) |:|
b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)
c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)
d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)
e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)
3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci
(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:
a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)
komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)
Liczba wnioskéw - ogotem
Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona3z5
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https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/
https://zloteszkoly.nbp.pl/
https://forms.nbp.pl/
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp
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Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona4z5



Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona5z5



MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300137 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Poznaniu Al.
Marcinkowskiego 12 61-827 Poznan

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.poznan@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Poznan-Stare Miasto (delegatura)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo wielkopolskie
Powiat Poznan
Gmina Poznan (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 0

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 0

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (tak)

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego stronalz5
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 1
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

W celu zapewnienia ewakuacji lub ratowania opracowana jest Instrukcja bezpieczehstwa pozarowego, ktérej punkt 7
mowi o sposobach postepowania pracownikéw Oddziatu na wypadek powstania pozaru lub innego zagrozenia.
Sukcesywnie przeprowadzane s3a rowniez szkolenia wyznaczonych pracownikéw z udzielania pierwszej pomocy

przedmedyczne;.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych
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Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC
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https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/

https://tctform.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://wniosek-dpe.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details? Zgodna (nie) []

id=pl.nbp.mojenbp

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS . v
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak) .
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtdwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
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https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/
https://zamowienia.nbp.pl/
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/
https://zloteszkoly.nbp.pl/
https://forms.nbp.pl/
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp

4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
od os6b ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)
komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskéw - ogétem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (tak) NIE (nie) (]

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

O | O U fu,

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (tak) Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: Hol wejscia gtéwnego stanowig dwa odrebne
pomieszczenia z posadzkami na réznych wysokosciach (trzy stopnie schodow). Niekiedy zdarza sie, ze osoby ze
szczegblnymi potrzebami proszg o pomoc w pokonaniu bariery (schodéw) zamiast korzystac z dedykowanych urzadzen
(platformy schodowej).

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) I:I NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogotem

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona4z5



Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3.Czy w okresie sprawozdawczym - tj.od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300144 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Rzeszowie ul. 3
Maja 12, P.O. Box 6 35-959 Rzeszéw

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.rzeszow@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Rzeszow (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo podkarpackie
Powiat Rzeszow
Gmina Rzeszéw (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 2

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 5
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

3.
o

Niezgodna

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tctform.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://wniosek-dpe.nbp.pl/
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Niezgodna (nie
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

Liczba wnioskéw - ogotem

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
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Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j
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Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300151 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Szczecinie ul.
Ptk. T. A. Starzynskiego 1 70-506 Szczecin

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.szczecin@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Szczecin (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo zachodniopomorskie
Powiat Szczecin
Gmina Szczecin (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych I:l
lub ratowania (tak) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (nie)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 1
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

3.
o

Niezgodna

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tctform.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://wniosek-dpe.nbp.pl/

i < Hmm < i <H<H<H<H<H <} <} < Umymymymymimimy < oy <
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(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

Niezgodna (nie
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

Liczba wnioskéw - ogotem
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https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/
https://zloteszkoly.nbp.pl/
https://forms.nbp.pl/
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https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp
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Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j
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Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300026 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Warszawie ul.
Warecka 11A 00-034 Warszawa

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.warszawa@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowos¢ Warszawa-Srédmiescie (dzielnica m. st. Warszawy)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo mazowieckie
Powiat Warszawa
Gmina Srodmieécie (dzielnica w m.st. Warszawa)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 0

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (tak) Srodki techniczne (tak) Zainstalowane urzadzenia (tak)

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych I:l
lub ratowania (tak) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (nie)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 1
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Przed wejsciem do Sali obstugi klienta umieszczony jest rzut parteru z rozktadem pomieszczen zajmowanych przez

Oddziat. Na rozktadzie zaznaczone s réwniez drogi ewakuacyjne.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna

3.
o

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

(ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

3.
o

Czesciowo zgodna

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

(ni
(

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

Niezgodna (nie

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

3.
o

Niezgodna

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna

3.
o

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

(ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tctform.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://wniosek-dpe.nbp.pl/
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LAFN LA R AT RAFE RAFE R AP RO LN RPN LN ISR LS LS L I = AP IS L R A R AR R AR AR R AR RO R AP LS IR L

Czesciowo zgodna (tak) K
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(
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(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

Niezgodna (nie
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wers;ji dla systemu iOS; iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android; Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

Liczba wnioskéw - ogotem

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
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https://zamowienia.nbp.pl/
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/
https://zloteszkoly.nbp.pl/
https://forms.nbp.pl/
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/id1341745994
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.nbp.mojenbp

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat TAK (tak) NIE (nie) I:I
dostep alternatywny?

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

O (O |r |Kr

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?
Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (tak)

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: Z uwagi na brak o w Oddziale osoby postugujacej sie
jezykiem migowym, obstuga osoby gtuchoniemej odbyta sie za pomoca przekazywanych przez pracownika informacji w
formie pisemne;j.

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat .
whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j
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Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300169 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy we Wroctawiu ul.
Ofiar Oswiecimskich 41/43, P.O. Box 500 50-059 Wroctaw

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.wroclaw@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Wroctaw-Stare Miasto (delegatura)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo dolnoslaskie
Powiat Wroctaw
Gmina Wroctaw (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 0

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 0

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (tak) Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (tak)

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych I:l
lub ratowania (tak) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (nie)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 0
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 1
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Sala operacyjna Oddziatu Okregowego NBP we Wroctawiu jest dostepna dla oséb o ograniczonej mozliwosci poruszania
sie, m.in. 0séb starszych, poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich lub dla oséb przemieszczajacych sie z matymi dzieémi.
Sala operacyjna nie posiada barier funkcjonalnych typu schody, podesty do przemieszczania sie oséb posiadajacych
dysfunkcje ruchowe. Drzwi wejsciowe do budynku moga stanowié bariere dla oséb o
ograniczonej mozliwosci poruszania sie ze wzgledu na stosunkowo wysoko umieszczong klamke (129 cm) i site, jaka
nalezy uzy¢ do otwarcia duzych gabarytowo drzwi (budynek zabytkowy). Dodatkowo przed wejsciem do budynku
znajduje sie prog o wysokosci 4,5 cm.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych 32

N

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej Zgodnos¢ z UdC
https://akademia.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://amakro.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://api.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://bankikredyt.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://biblioteka.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://bip.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://cp.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://docert.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://dzu.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://e-zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://ewib.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (nie) []
https://grabski-konkurs.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://kantor.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://kolekcjoner.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://nccert.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://obserwatorfinansowy.pl Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://www.pki.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (nie) []
https://pkk.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://pracapisemna.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://prezes.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://rezerwacjecp.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://rss.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
http://sis.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
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https://sprawozdawczosc.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://tct.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://tctform.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://wniosek-dpe.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://zamowienia.nbp.pl/ Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS . v
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak) .
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) D NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtdwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
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4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
od os6b ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)
komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskéw - ogétem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) (] NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) I:I NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczes$nie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogotem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni
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Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00000222300209 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Narodowy Bank Polski Oddziat Okregowy w Zielonej Gérze
al. Wojska Polskiego 25 65-077 Zielona Géra

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pézn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.zielona gora@nbp.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz dostepnosc@nbp.pl

Telefon kontaktowy +48221854370
Data 31-03-2025
Miejscowosé Zielona Géra (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo lubuskie
Powiat Zielona Gora
Gmina Zielona Gora (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 2

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 0
c. Liczba !audypkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 1
komunikacyjnych
2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)
a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 1
b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 1

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (tak) Srodki techniczne (tak) Zainstalowane urzadzenia (tak)
3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 1
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujacego

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
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b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji

lub ratowania oséb wewnatrz budynku 1
c. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosc 1
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku
d. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektoniczne;j:

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszja sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwiazku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

32

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

N

Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC

Adres strony internetowej

Zgodnosé zUdC

https://akademia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://amakro.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak) K

Niezgodna (nie

https://api.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://bankikredyt.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://biblioteka.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://bip.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://cp.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://docert.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://dzu.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://e-zamowienia.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://ewib.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://grabski-konkurs.nbp.pl/

3.
o

Niezgodna (nie

https://kantor.nbp.pl/

(
Czesciowo zgodna (ni
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://kolekcjoner.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

3.
o

Niezgodna

https://nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://nccert.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://obserwatorfinansowy.pl

3.
o

Niezgodna (nie

https://www.pki.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pkk.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://pracapisemna.nbp.pl/

(
(
(
Czesciowo zgodna (ni
(
(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://prezes.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://rezerwacjecp.nbp.pl/

(
(

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://rss.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

http://sis.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://sprawozdawczosc.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tct.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (tak

Niezgodna (nie

https://tctform.nbp.pl/

Czesciowo zgodna (nie

Niezgodna (nie

https://wniosek-dpe.nbp.pl/
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https://akademia.nbp.pl/
https://amakro.nbp.pl/
https://api.nbp.pl/
https://bankikredyt.nbp.pl/
https://biblioteka.nbp.pl/
https://bip.nbp.pl/
https://cp.nbp.pl/
https://docert.nbp.pl/
https://dzu.nbp.pl/
https://e-zamowienia.nbp.pl/
https://ewib.nbp.pl/
https://grabski-konkurs.nbp.pl/
https://kantor.nbp.pl/
https://kolekcjoner.nbp.pl/
https://nbp.pl/
https://nccert.pl/
https://obserwatorfinansowy.pl
https://www.pki.nbp.pl/
https://pkk.nbp.pl/
https://pracapisemna.nbp.pl/
https://prezes.nbp.pl/
https://rezerwacjecp.nbp.pl/
https://rss.nbp.pl/
http://sis.nbp.pl/
https://sprawozdawczosc.nbp.pl/
https://tct.nbp.pl/
https://tctform.nbp.pl/
https://wniosek-dpe.nbp.pl/

https://zamowienia.nbp.pl Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) . Niezgodna (nie) |:|
https://zloteindeksy-formularz.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://zloteszkoly.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|
https://forms.nbp.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) |:|

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej
i adres do jej pobrania

Zgodnos¢ zUdC

Moje NBP w wersji dla systemu iOS

https://apps.apple.com/pl/app/moje-nbp/
id1341745994

Zgodna (nie) []

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) []

Moje NBP w wers;ji dla systemu Android

https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.nbp.mojenbp

Zgodna (nie) |:|

Czesciowo zgodna (tak)

Niezgodna (nie) I:I

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

Dziat 3. Dostepnosc informacyjno-komunikacyjna

$rodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:|
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE (tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) D NIE (tak)
e. Przesytanie fakséw TAK (tak) NIE (nie) |:|
f. Wykorzystgnle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (tak) NIE (nie) I:I
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) |:| w ciggu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) |:|

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) |:| NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| C> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) ] C> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

e.Inne TAK (nie) (] ©> Liczba NIE (tak)

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) |:| NIE (tak)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) |:| NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od oséb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

Liczba wnioskéw - ogotem

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
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Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (ie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona4z5



Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona5z5
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